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TERMO DE USO DE SOFTWARE

1. O presente Termo de Uso estabelece as condi¢cdes que regularao o
licenciamento gratuito e Nnao exclusivo, pela WISE
OFFICES ao USUARIO, de software na modalidade Saa$S (Software as a
Service) destinado a seus usuarios como ferramenta para organizacao
de utilizagcao de espacos corporativos por seus colaboradores por meio
de alocagao de locais e horarios, disponibilizado por meio da internet e
com acesso por meio de site ou aplicativo (“Ferramenta”), de acordo
com os termos e condi¢des abaixo.

1.1. A'licenca do presente Termo nao inclui a cessao do cédigo-fonte da
Ferramenta de qualquer forma ou a qualquer tempo.

1.2. A WISE OFFICES licencia a Ferramenta ao USUARIO,
proporcionando-lhe o direito de uso da Ferramenta por meio de acesso
individualizado com login e senha, podendo o acesso a Ferramenta ser
realizado via site ou aplicativo pelo USUARIO e seus soécios,
administradores, empregados, colaboradores, representantes e
prestadores de servicos (“Colaboradores”).

1.3. A Ferramenta é disponibilizada “como esta” sem nenhuma outra
garantia. O USUARIO assume todos os riscos e responsabilidades pela
escolha da Ferramenta para alcancar os resultados desejados, bem
como pela utilizacao e resultados obtidos por meio dela, estando
o USUARIO ciente e de acordo quanto a inexisténcia de qualquer tipo
de garantia por parte da WISE OFFICES a respeito da auséncia de
defeitos, erros ou ineficiéncias na Ferramenta

2. O licenciamento regulado nesse Termo é gratuito e ficara disponivel
ao USUARIO pelo prazo de 10 (dez) dias, enguanto
o USUARIO mantiver apenas até 10 (dez) usuarios individuais da
Ferramenta. Nao fazem parte do escopo deste Termo quaisquer outros
servicos ou produtos que nao estejam descritos neste instrumento e
sejam ofertados pela WISE OFFICES, podendo estes serem
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contratados pelo USUARIO mediante a celebracdo de instrumento
proprio e pagamento do preco correspondente.

3. Todas as informacdes sobre as funcionalidades e como utilizar a
Ferramenta estdo disponiveis na plataforma, e a Ferramenta é
licenciada apenas com suas caracteristicas basicas e nao inclui
qualquer tipo de servigco de suporte técnico.

4. O USUARIO é responsavel pelas informacdes prestadas no cadastro
de contratacao disponibilizado no site da WISE OFFICES e quando da
criacdo dos perfis de acesso do USUARIO, observado o disposto na
Cladusula 7 abaixo, e, neste ato confirma a veracidade de tais
informacoes.

5. E de responsabilidade exclusiva doUSUARIOa instalacdo,
configuracao, sustentacdao e manutencao dos equipamentos
necessarios para a correta exibicao da Ferramenta em suas instalacoes
(navegadores, estacdes de trabalho, equipamentos de rede, cabos,
internet etc.), dentro das caracteristicas e procedimentos
recomendados pela WISE OFFICES.

6. Em hipdtese alguma é permitido ao USUARIO ou a terceiros:

a. copiar, ceder, sublicenciar, vender, reproduzir, doar, alienar de
qualquer forma, transferir total ou parcialmente, sob quaisquer
modalidades, gratuita ou onerosamente, provisoria ou
permanentemente, a Ferramenta objeto do presente Contrato assim
como seus modulos, partes, manuais ou quaisquer informacdes
relativas ao mesmo;

b. modificar as caracteristicas do(s) programa(s) ou modulo(s) de
programals) que compde a Ferramenta, amplia-los ou altera-los de
qualquer forma;

C.Criar programas que venham a alterar, incluir ou excluir dados
especificados no dicionario de dados da Ferramenta licenciado, se for o
Ccaso;
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d. realizar engenharia reversa ou criacao de obras derivadas da
Ferramenta. Os avisos de reserva de direitos existentes da Ferramenta
nao poderao ser destruidos, ocultados ou alterados;

e. disponibilizar acesso a terceiros mediante o fornecimento de senha
e usuario cadastrados;

f.veicular informacao relativa a pirataria de software através da
Ferramenta;

g.divulgar material protegido por propriedade intelectual, direitos
autorais ou por confidencialidade sem a autorizagao dos seus titulares;

h. passar por outra pessoa, empresa ou instituicao;
i. coletar ou divulgar dados pessoais de usuarios;

j. veicular paginas ocultas ou imagens ocultas;

n oy

k. enviar mensagens nao solicitadas, reconhecidas como “spam”, “junk

|"

mail” ou correntes de correspondéncia (“chain letters”);

l. utilizar a Ferramenta para enviar quaisquer tipos de virus ou arquivos
contendo quaisquer tipos de virus (“Cavalos de Trdia") que possam
causar danos ao seu destinatario ou a terceiros;

m. praticar quaisquer atos que violem qualquer lei ou regulamento
local, estadual, nacional ou internacional aplicavel ou que violem
qualquer lei aplicavel com relacdao a transmissao de dados do Brasil
e/ou do territério onde o USUARIO resida;

n. obter ou tentar obter acesso ndo autorizado a outros sistemas ou
redes de computadores conectados a Ferramenta.

7. A WISE OFFICES permitird o acesso do USUARIO 3 Ferramenta por
meio de um perfil de aceso denominado administrador, que permitira
criar perfis através desse com acesso inferior obedecendo regras de
hierarquia, estabelecida dentro do dominio da WISE OFFICES.
O USUARIO terd acesso a, no maximo, 10 (dez) perfis individuais,
incluindo o de administrador.
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7.1. O administrador da Ferramenta indicado pelo USUARIO, conforme
clausula acima, sera responsavel pela criacdao dos perfis de acesso
individuais dos colaboradores do USUARIO, incluindo a insercao de
seus dados basicos, permitindo aos colaboradores acesso Ferramenta
para seu uso e finalidade de organizacéo do espaco do USUARIO.

7.2. O acesso do USUARIO é pessoal e intransferivel, sendo realizado
pelo preenchimento correto e verdadeiro das informacdes necessarias
para a disponibilizacao da Ferramenta e celebracao deste instrumento.

7.3. A senha de acesso a Ferramenta é pessoal e intransferivel, cabendo
ao USUARIO a exclusiva responsabilidade pela sua guarda e
conservacao € o seu nao fornecimento a terceiros, e caso a senha seja
fornecida a quaisquer terceiros, estes terao acesso a Ferramenta e
todos os dados ali inseridos pelo USUARIO e seus colaboradores, ndo
sendo a WISE OFFICES responsavel por quaisquer prejuizos causados
em decorréncia do acesso de terceiros a Ferramenta.

8. A WISE OFFICES podera a qualquer tempo realizar atualizacao ou
mudancas na Ferramenta a qualquer tempo e sem que seja hecessaria
prévia comunicacdo ao USUARIO.

9. O USUARIO declara desde ja estar ciente e de acordo de que a WISE
OFFICES podera suspender a qualquer tempo o funcionamento da
Ferramenta ou de qualquer de suas funcionalidades, por tempo
indeterminado, em caso de problemas que exijam correcao imediata,
incluindo, mas nao limitado a, ataques cibernéticos, corrupcao de
softwares da WISE OFFICES, quedas no dominio onde a Ferramenta
estd hospedada, entre outros, estando a WISE OFFICES totalmente
isenta de qualquer responsabilidade quanto a manutencao de
determinadas caracteristicas da Ferramenta, a continuidade de seu uso
pelo USUARIO ou quaisquer danos causados ao USUARIO pelos
eventos destacados nesta clausula.

10. O USUARIO serd responsavel por qualquer abuso, aplicacdo
inadequada, ou qualquer outra forma de uso equivocado da
Ferramenta por seus colaboradores. O USUARIO neste ato reconhece e
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acorda que a WISE OFFICES nao é responsavel, em qualquer hipdtese
ou a qualquer tempo, por:

a.falhas na conexao (“link”) e de infraestrutura de telecomunicacao
fornecida pela empresa de telecomunicagdes contratada
pelo USUARIO e encarregada da prestacdo do servico, sem culpa
da WISE OFFICES;

b. indisponibilidade da Ferramenta por manutencdes periddicas do
sistema (programadas ou nao), manifestacdes da natureza, falhas
técnicas do software, ataques de negacao de servicos, aumento ou
flutuacao de demanda, acdes e omissdes de terceiros ou qualquer outra
causa que esteja fora do controle da WISE OFFICES;

c. falhas de utilizacao ou sobrecarga do servidor causada por utilizacao
nao otimizada por parte do USUARIO;

d.falhas na infraestrutura do USUARIO, incluindo, mas nao se
limitando a, atualizagcdes de software de navegacao, antivirus e outros
gue possam causar incompatibilidade com a estrutura disponibilizada
pela WISE OFFICES e equipamentos utilizados pelo USUARIO e seus
Colaboradores;

e. intervencdes emergenciais decorrentes da necessidade de preservar
a seguranca do servidor, destinadas a evitar ou fazer cessar a atuacao
de "hackers” ou destinadas a realizar correcdes de seguranca, ficando
a WISE OFFICES autorizada a desconectar o servidor da internet, se
necessario;

f. suspensao da prestacao dos servicos contratados por determinagao
de autoridades competentes, forca maior ou por descumprimento de
clausulas do presente Contrato;

g. tempo utilizado pelo USUARIO para validacdo de correcdes de erros;
h. paradas ou restauracdes de copias de seguranca de dados.

11. Por questdes de seguranca e conveniéncia, € de responsabilidade
da WISE OFFICES manter sob sua guarda durante a vigéncia deste
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contrato copias de segurancas (backups) dos dados cadastrados
pelo USUARIO da Ferramenta. No entanto, em hipdtese alguma serd
responsavel pelo conteddo dos dados cadastrados, observados os
termos da legislacao aplicavel.

12. Em nenhum caso, nenhuma das Partes sera responsavel em relagcao
a outra Parte por lucros cessantes, ou pelos danos indiretos, especiais,
incidentais, consequentes, de cobertura ou punitivos, seja qual for a
causa, ora de natureza contratual, ora por ato ilicito, ou conforme
qualquer outra teoria de responsabilidade, tenha sido notificada ou nao
a outra parte sobre a possibilidade de tais danos. A isencao precedente
Nnao sera aplicada quando proibido pela lei aplicavel.

13. A WISE OFFICES ¢ a unica e exclusiva titular de todos os direitos de
propriedade intelectual dos produtos decorrentes, direta e
indiretamente, da elaboracao, uso, customizag¢des, atualizacdes,
melhorias, complementos, especificacdes e qualquer outro recurso
relacionado a Ferramenta, incluindo todos e quaisquer direitos autorais
associados a Ferramenta.

14. As Partes, por si e por seus colaboradores, obrigam-se mutuamente
em atuar no presente Contrato em conformidade com a Legislacao
vigente no que se refere a Protecao de Dados Pessoais e as
determinacdes de 6rgaos reguladores e fiscalizadores sobre a matéria,
em especial a Lei 13.709/2018 e respectivas atualizacdes, além das
demais normas e politicas de protecao de dados, utilizando entre
outros, medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas
apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e
integridade de todos os dados pessoais mantidos, recebidos,
consultados ou transmitidos eletronicamente, para garantir a protecao
desses dados contra acesso e utilizacdao nao autorizados, destruicao,
modificacao, divulgacao ou perda acidental ou indevida.

15. Para fins do presente Contrato, a expressao ‘“Informacdes

Confidenciais” significa toda e qualquer informacao referente a cada
parte, suas afiliadas ou qualquer de seus respectivos negocios,
atividades, modelos de negodcios, planejamentos, estruturas, situagcao
(econdmica ou outras), perspectivas e/ou estimativas, que tal parte ou
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qualquer de suas afiliadas (a “Parte Reveladora”) revele, forneca ou

comunique (seja verbalmente ou por escrito, em forma eletrénica,
textos, desenhos, fotografias, graficos, projetos, plantas e qualquer
outra forma), na pessoa dos administradores, diretores, empregados,
parceiros comerciais, advogados, contadores, auditores ou consultores
da Parte Reveladora (em conjunto, doravante designados
“Representantes”) a outra parte ou qualquer afiliada de tal outra parte

(a “Parte Receptora”).

151. Para fins do presente Contrato, nao serao consideradas
Informacdes Confidenciais aquelas informacdes e dados (i) que ja eram
de dominio publico quando da celebracao do presente; (ii) que foram
divulgadas publicamente por terceiros que nao a Parte Reveladora; (iii)
que foram obtidas legalmente pela Parte Receptora de terceiros que
nao a Parte Reveladora; (iv) que sejam do conhecimento da Parte
Receptora por ocasido de sua divulgacao pela Parte Reveladora; e/ou (v)
cuja divulgacao seja exigida por forca de solicitacao dos poderes
publicos ou determinacao judicial.

15.2. Caso a Parte Reveladora seja obrigada, em decorréncia de
solicitagcao de qualquer autoridade governamental, a divulgar qualquer
Informacao Confidencial, podera fazé-lo, desde que com o estrito
objetivo de cumprir tal exigéncia ou solicitacdo da autoridade
governamental em questao. Nesse caso, e desde que permitido pela
autoridade governamental solicitante, a Parte Reveladora notificara
prontamente a Parte Receptora para que esta possa tomar as medidas
legais cabiveis para proteger a Informacao Confidencial. Sem prejuizo
do direito da Parte Reveladora de divulgar tal Informacao Confidencial
sem violagcao deste Contrato, na hipdtese aqui prevista, as partes
obrigam-se a cooperar mutuamente de forma que a divulgacao seja
feita nos estritos limites exigidos por tal solicitacao.

15.3. A Parte Receptora obriga-se a manter em sigilo toda e qualquer
Informacao Confidencial recebida da Parte Reveladora e a fazer uso
dela com a unica finalidade do cumprimento deste Contrato. A Parte
Receptora obriga-se também a fazer com que seus representantes
mantenham em sigilo toda e qualquer Informacao Confidencial
recebida ou obtida da Parte Reveladora e somente dela facam uso no
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ambito deste Contrato, responsabilizando-se por qualquer violagao por
parte de seus administradores, diretores, empregados, parceiros
comerciais, advogados, contadores, auditores ou consultores.

16. Nao obstante o término ou rescisao do presente Contrato, a Parte
Receptora devera observar as obrigagdes de confidencialidade
previstas neste Contrato por um prazo de 5 (cinco) anos contados do
término ou rescisao do presente.

17. O presente Contrato nao gerara qualquer vinculo de natureza
trabalhista, societaria, previdenciaria, ou de qualquer outra sorte, entre
a WISE OFFICES e o USUARIO.

18. Este Contrato tera efeitos legais sobre as Partes e revertera em
beneficio reciproco a ambas, de forma que fica vedado a elas cederem
seus direitos ou delegar suas obrigacdes dispostas neste Contrato sem
a anuéncia prévia, consensual e por escrito da outra Parte.

19. O presente instrumento sera regido e interpretado de acordo com
as Leis da Republica Federativa do Brasil.

20. As partes elegem o Foro Central da Comarca de Sdo Paulo/SP para
dirimir eventuais duvidas decorrentes deste instrumento, renunciando
a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Sao Paulo, 24 de julho de 2023



